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1. Konnte ich den zeitlichen Rahmen zur Kontaktaufnahme (eine Woche nach Aufnahme in
die Studie) einhalten?

2. Habe ich die Klientinnen umfassend uber den Arbeitsansatz und meine Rolle informiert?

3. Wie schatze ich die Bereitschaft der KlientInnen zur Mitarbeit ein? Wie steht es um ihre
Veranderungsbereitschaft - allgemein und in verschiedenen Lebensbereichen? In welchem
Motivationsstadium befinden sie sich?

4. Wie habe ich die Kontaktaufnahme erlebt? Konnte ich die Klientinnen akzeptieren, mich
in sie einflhlen, sie als Personen (mit anderen Wertsystemen und Lebensweisen) respek-
tieren?

5. Habe ich mehr zugehdért oder mehr geredet?

6. Habe ich mich mit dem Klienten/der Klientin auf den Einstieg in das Case Management-
Verfahren verstandigt?

7. Habe ich Informationen oder Soforthilfen vermittelt?
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